
 

Документ: ДОГОВОР об оказании платных образовательных 

услуг (дополнительное профессиональное 

образование) 

Дата публикации       Тип документа 

Конфиденциально ☐ Договор 

 

ДОГОВОР № ____ 

об оказании платных образовательных услуг (дополнительное профессиональное 

образование) 

г. Севастополь «____» ____________ 20__ г. 

Общество с ограниченной ответственностью «ИТ Парк РУС» (ОГРН 1159204028455, 

ИНН 9204557364, КПП 920101001, адрес: 299053, г. Севастополь, ул. Руднева, зд. 41, офис А1-1), 

осуществляющее образовательную деятельность на основании лицензии, указанной в п. 2.6 Договора, 

именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Алешиной Марины 

Юрьевны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 

____________________________________________ (полное наименование организации — 

юридического лица, либо фамилия, имя, отчество — физического лица) (ОГРН/ОГРНИП 

____________________, ИНН ____________________, КПП ____________________ — при наличии), 

именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________ (должность, фамилия, имя, 

отчество), действующего на основании ____________________ (устав, доверенность и т. п.), с другой 

стороны, 

совместно именуемые «Стороны», в соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-

ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и Правилами оказания платных образовательных 

услуг, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441, 

заключили настоящий договор (далее — Договор) о нижеследующем. 

1. ТЕРМИНЫ 

– Программа — дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«____________________» (наименование), утверждённая приказом Исполнителя от «__» 

_______ 20__ г. № ___ и размещённая на сайте Исполнителя itpark.ru в разделе «Сведения об 

образовательной организации». 

– Слушатель — работник Заказчика, направленный на обучение по Программе и зачисленный 

на обучение приказом Исполнителя. Сведения о Слушателе приведены в разделе 13 Договора. 

– Учебный день — день, в который преподаватель Исполнителя очно проводит на площадке 

Исполнителя аудиторные занятия (далее — Занятия) объёмом 8 академических часов по 45 

минут в соответствии с расписанием учебной группы. 

– Итоговая аттестация — защита итогового практического задания, предусмотренная 

Программой. 

– Документ об обучении — удостоверение о повышении квалификации при успешном 

прохождении Итоговой аттестации; справка об обучении или о периоде обучения — в иных 

случаях. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Исполнитель обязуется оказать платную образовательную услугу — обучить Слушателя по 

Программе, а Заказчик обязуется оплатить эту услугу на условиях Договора. 

2.2. Характеристики образовательной услуги: 

Параметр Значение 

Вид образовательной программы дополнительная профессиональная программа — 

программа повышения квалификации 

Наименование Программы «____________________» 
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______________ / Заказчик ______________ / Исполнитель 

Объём Программы ____ (____________________) академических часов, 

включая Итоговую аттестацию 

Форма обучения очная, без применения электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий 

Срок освоения Программы ____ (____________________) Учебных дней по 

8 (восемь) академических часов 

Место обучения г. Севастополь, ул. Руднева, зд. 41 

Численность учебной группы до 8 человек 

Итоговая аттестация защита итогового практического задания в последний 

академический час второго Учебного дня 

Документ об обучении удостоверение о повышении квалификации 

установленного Исполнителем образца 

 

2.3. Период обучения — с «__» _______ 20__ г. по «__» _______ 20__ г. Учебные дни проводятся с 

«__» по «__» _______ 20__ г.: их даты и время Занятий Исполнитель согласует со Слушателем 

и подтверждает Заказчику по электронной почте не позднее чем за 1 (один) рабочий день до 

первого Учебного дня. 

2.4. По заявлению Заказчика, вызванному служебной занятостью Слушателя, его временной 

нетрудоспособностью или иной уважительной причиной, обучение проводится поэтапно 

(дискретно): после первого Учебного дня оно приостанавливается, а второй Учебный день 

Слушатель проходит в составе очередной учебной группы Исполнителя в пределах Периода 

обучения. Заявление направляется по электронной почте не позднее начала Занятий второго 

Учебного дня. Исполнитель в течение 2 (двух) рабочих дней сообщает Заказчику даты, 

доступные по расписанию; новую дату Стороны согласуют обменом электронными письмами, 

дополнительное соглашение при этом не заключается. 

2.5. Перенос по п. 2.4 Договора допускается один раз и не изменяет объём и содержание Программы 

и стоимость услуг. Итоговую аттестацию Слушатель проходит во второй Учебный день. 

2.6. Услуги оказываются на основании лицензии на осуществление образовательной деятельности, 

выданной Департаментом образования и науки города Севастополя: регистрационный номер 

Л035-01292-92/07458641, дата предоставления — 14.10.2026 (приказ Департамента от 

14.10.2026 № 1145-П). Сведения о лицензии содержатся в реестре лицензий на осуществление 

образовательной деятельности. 

2.7. Для освоения Программы Слушателю необходима собственная учётная запись в веб-сервисе 

для работы с ИИ-агентом (далее — рабочая среда). Рабочую среду Заказчик или Слушатель 

приобретает самостоятельно по отдельному договору; она не входит в предмет и стоимость 

Договора. Требования к рабочей среде Исполнитель направляет Заказчику вместе со счётом на 

оплату. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

3.1. Исполнитель вправе: 

– самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать преподавателей и методы 

обучения, устанавливать расписание, формы и порядок проведения Итоговой аттестации в 

пределах Программы; 

– применять к Слушателю меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии 

с законодательством Российской Федерации и локальными нормативными актами 

Исполнителя; 

– не допускать Слушателя к Занятиям до поступления оплаты в порядке раздела 5 Договора; 

– отчислить Слушателя по основаниям, предусмотренным законодательством Российской 

Федерации и локальными нормативными актами Исполнителя; 
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______________ / Заказчик ______________ / Исполнитель 

– перенести Учебный день на другую дату в пределах Периода обучения, если провести Занятия 

в назначенный день невозможно по причине болезни преподавателя или по иной причине, не 

зависящей от Исполнителя, незамедлительно уведомив об этом Заказчика и Слушателя. 

3.2. Исполнитель обязан: 

– зачислить Слушателя на обучение приказом после поступления оплаты и получения 

документов, предусмотренных Правилами приёма обучающихся на обучение; 

– обеспечить реализацию Программы в полном объёме в соответствии с утверждённым 

учебным планом; 

– предоставить Слушателю материально-технические условия, необходимые для освоения 

Программы: учебную аудиторию с рабочим местом и подключение к сети Интернет; 

– провести Итоговую аттестацию и выдать Слушателю Документ об обучении; удостоверение 

о повышении квалификации выдаётся не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня успешного 

прохождения Итоговой аттестации; 

– внести сведения о выданном удостоверении в федеральную информационную систему 

«Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, 

документах об обучении» в срок, установленный законодательством Российской Федерации; 

– по запросу Заказчика сообщать сведения о посещении Занятий и результатах обучения 

Слушателя; 

– обеспечить Слушателю уважение человеческого достоинства, охрану жизни и здоровья во 

время Занятий. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА И СЛУШАТЕЛЯ 

4.1. Заказчик и Слушатель вправе: 

– получать от Исполнителя информацию по вопросам организации и обеспечения надлежащего 

оказания услуг по Договору; 

– отказаться от исполнения Договора в порядке, установленном разделом 6 Договора. 

4.2. Слушатель, кроме того, вправе получать достоверную информацию об оценке своих знаний, 

умений и навыков, пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для освоения 

Программы, и пользуется иными академическими правами, предусмотренными 

законодательством об образовании. 

4.3. Заказчик обязан: 

– оплатить услуги в порядке и в срок, установленные разделом 5 Договора; 

– направить Слушателя на обучение и обеспечить его явку на Занятия согласно расписанию; 

– до начала обучения передать Исполнителю сведения и документы, необходимые для 

зачисления Слушателя и внесения сведений о Документе об обучении в федеральный реестр: 

заявление Слушателя, копию документа об образовании и о квалификации, сведения о дате 

рождения, гражданстве и страховом номере индивидуального лицевого счёта (при наличии); 

– сообщать Исполнителю о причинах отсутствия Слушателя на Занятиях; 

– принять оказанные услуги в порядке раздела 7 Договора. 

4.4. Слушатель обязан: 

– являться на Занятия согласно расписанию и добросовестно осваивать Программу; 

– соблюдать Правила внутреннего распорядка обучающихся и иные локальные нормативные 

акты Исполнителя; 

– предъявить документ, удостоверяющий личность, до начала обучения; 

– иметь на Занятиях собственный ноутбук и доступ к рабочей среде, указанной в п. 2.7 

Договора: Программой предусмотрена работа Слушателя на своём устройстве и в своей 

учётной записи; 

– соблюдать условия п. 9.3 Договора о сведениях ограниченного доступа. 
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______________ / Заказчик ______________ / Исполнитель 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ 

5.1. Полная стоимость образовательных услуг по Договору составляет ____________________ 

(сумма прописью) рублей ____ копеек, в том числе НДС по ставке 5 % — 

____________________ (сумма прописью) рублей ____ копеек. 

5.2. Стоимость включает проведение Занятий, учебные материалы, Итоговую аттестацию, 

оформление и выдачу Документа об обучении. Рабочая среда, указанная в п. 2.7 Договора, в 

стоимость услуг не входит. 

5.3. Заказчик оплачивает услуги единовременно, в порядке предварительной оплаты в 

размере 100 % (ста процентов) стоимости, путём перечисления денежных средств на расчётный 

счёт Исполнителя в течение 3 (трёх) рабочих дней со дня получения счёта, но не позднее 

рабочего дня, предшествующего первому Учебному дню. Обязательство по оплате считается 

исполненным в день зачисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя. 

5.4. Если к началу первого Учебного дня оплата не поступила, Слушатель к Занятиям не 

допускается, а оба Учебных дня переносятся на даты очередной учебной группы Исполнителя 

в пределах Периода обучения. Исполнитель вправе допустить Слушателя к Занятиям на 

основании копии платёжного поручения с отметкой об исполнении. 

5.5. Увеличение стоимости услуг после заключения Договора не допускается, за исключением 

случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.6. Проценты на сумму предварительной оплаты не начисляются. 

5.7. Источник финансирования и основание закупки: ____________________. 

6. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА. ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

6.1. Условия Договора могут быть изменены, а Договор расторгнут по соглашению Сторон или в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. Изменения оформляются 

дополнительными соглашениями, за исключением согласования дат по п. 2.4 и 5.4 Договора. 

6.2. Заказчик вправе в любое время отказаться от исполнения Договора, направив Исполнителю 

заявление и оплатив фактически понесённые Исполнителем расходы. 

6.3. Возврат денежных средств производится в соответствии с Правилами возврата денежных 

средств, утверждёнными приказом Исполнителя от 01.09.2026 № 6. Стороны согласовали, что 

расходы Исполнителя при отказе Заказчика от Договора определяются следующим образом: 

– заявление получено до начала первого Учебного дня — расходы не удерживаются, 

возвращается 100 % уплаченной стоимости; 

– заявление получено после начала первого Учебного дня, но до начала второго Учебного дня 

— возвращается 50 % уплаченной стоимости; 

– заявление получено после начала второго Учебного дня — возврат не производится. 

Указанные размеры удержаний определены Сторонами исходя из расходов Исполнителя, 

понесённых к соответствующему моменту: оплата работы преподавателя, подготовка учебной 

аудитории и учебных материалов, бронирование места Слушателя в учебной группе 

численностью до 8 человек. 

6.4. Денежные средства возвращаются в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения 

заявления по реквизитам Заказчика, указанным в разделе 14 Договора. 

6.5. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации об образовании: при применении 

к Слушателю отчисления как меры дисциплинарного взыскания; при невыполнении 

Слушателем обязанностей по добросовестному освоению Программы и выполнению учебного 

плана; при установлении нарушения порядка приёма, повлёкшего по вине Слушателя его 

незаконное зачисление; при просрочке оплаты стоимости услуг; при невозможности 

надлежащего исполнения обязательств вследствие действий (бездействия) Слушателя. 
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______________ / Заказчик ______________ / Исполнитель 

6.6. Если Слушатель не прошёл второй Учебный день в пределах Периода обучения по причинам, 

зависящим от Заказчика или Слушателя, и Заказчик не заявил об отказе от Договора, услуги 

подлежат оплате в полном объёме, а Слушателю выдаётся справка о периоде обучения. 

6.7. Если Исполнитель не провёл Учебный день в пределах Периода обучения по причинам, не 

зависящим от Заказчика и Слушателя, Стороны продлевают Период обучения дополнительным 

соглашением либо, по выбору Заказчика, Исполнитель возвращает стоимость непроведённого 

Учебного дня — 50 % стоимости услуг за каждый — в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня 

получения требования. 

7. СДАЧА И ПРИЁМКА УСЛУГ 

7.1. В течение 5 (пяти) рабочих дней после завершения обучения Исполнитель направляет 

Заказчику акт об оказании услуг в двух экземплярах и счёт-фактуру либо универсальный 

передаточный документ, а также копию выданного Слушателю Документа об обучении. 

7.2. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения акта подписывает его и возвращает 

один экземпляр Исполнителю либо направляет мотивированный отказ от подписания. Если в 

этот срок Исполнитель не получил ни подписанный акт, ни мотивированный отказ, услуги 

считаются принятыми без замечаний. 

7.3. Услуги считаются оказанными в день прохождения Слушателем Итоговой аттестации, а в 

случае, предусмотренном п. 6.6 Договора, — в последний день Периода обучения. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и Договором. 

8.2. При обнаружении недостатка образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном 

объёме, предусмотренном Программой, Заказчик вправе по своему выбору потребовать 

безвозмездного оказания образовательных услуг, соразмерного уменьшения их стоимости либо 

возмещения понесённых им расходов по устранению недостатков своими силами или третьими 

лицами. 

8.3. Исполнитель не отвечает за недостижение Слушателем результатов обучения, если оно вызвано 

пропуском Занятий, невыполнением Слушателем учебного плана или отсутствием у Слушателя 

на Занятиях ноутбука или рабочей среды, указанных в п. 2.7 и 4.4 Договора. 

8.4. Убытки возмещаются в размере реального ущерба; упущенная выгода не возмещается. 

9. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ, КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И УЧЕБНЫЕ МАТЕРИАЛЫ 

9.1. Исполнитель обрабатывает персональные данные Слушателя как оператор в целях заключения 

и исполнения Договора, зачисления Слушателя, учёта результатов обучения, оформления и 

выдачи Документа об обучении и внесения сведений о нём в федеральный реестр — в объёме, 

необходимом для этих целей. Согласие Слушателя на обработку персональных данных, когда 

оно требуется по закону, оформляется отдельным документом. 

9.2. Заказчик подтверждает, что передаёт Исполнителю персональные данные Слушателя на 

законном основании и с письменного согласия Слушателя, оформленного отдельным 

документом. 

9.3. Заказчик обеспечивает, чтобы Слушатель не использовал на Занятиях и не загружал в рабочую 

среду сведения, составляющие государственную, служебную, коммерческую или иную 

охраняемую законом тайну, а также персональные данные третьих лиц без их обезличивания. 

Исполнитель не отвечает за последствия нарушения этого условия. 

9.4. Исполнитель не разглашает сведения о деятельности Заказчика, ставшие ему известными в 

связи с рабочей задачей Слушателя, и использует их только для обучения Слушателя. 
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______________ / Заказчик ______________ / Исполнитель 

9.5. Учебные материалы охраняются авторским правом; исключительные права на них сохраняются 

за правообладателями и по Договору не передаются. Слушатель вправе использовать 

полученные материалы в своей профессиональной деятельности без передачи третьим лицам и 

распространения. Результаты, созданные Слушателем на Занятиях при решении собственной 

рабочей задачи, Исполнителю не принадлежат. 

10. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств по Договору, если 

оно вызвано чрезвычайными и непредотвратимыми при данных условиях обстоятельствами. 

Сторона, для которой они наступили, уведомляет другую Сторону в течение 3 (трёх) рабочих 

дней. Срок исполнения обязательств продлевается на время действия таких обстоятельств; если 

они длятся более 30 (тридцати) календарных дней, каждая Сторона вправе отказаться от 

Договора, а Исполнитель возвращает стоимость непроведённых Учебных дней. 

11. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

11.1. Споры по Договору Стороны разрешают путём переговоров. Претензионный порядок 

обязателен: срок ответа на претензию — 15 (пятнадцать) рабочих дней со дня её получения. 

Спор, не урегулированный в претензионном порядке, передаётся в Арбитражный суд города 

Севастополя. 

12. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1. Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств. 

12.2. До подписания Договора Заказчик и Слушатель ознакомлены с уставом Исполнителя, 

сведениями о лицензии на осуществление образовательной деятельности, Программой, 

Правилами внутреннего распорядка обучающихся, Правилами приёма обучающихся на 

обучение, Порядком оказания платных образовательных услуг и Правилами возврата денежных 

средств, размещёнными на сайте Исполнителя itpark.ru в разделе «Сведения об образовательной 

организации». 

12.3. Заявления, уведомления и иные юридически значимые сообщения Стороны направляют по 

адресам электронной почты, указанным в разделах 13 и 14 Договора. Сообщение считается 

полученным на следующий рабочий день после отправки. 

12.4. Договор подписывается Сторонами собственноручно на бумажном носителе. Дополнительные 

соглашения и акт об оказании услуг оформляются так же либо, по согласованию Сторон, 

подписываются усиленной квалифицированной электронной подписью через оператора 

электронного документооборота. 

12.5. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для 

каждой из Сторон. Слушателю по его просьбе выдаётся копия Договора. 

13. СВЕДЕНИЯ О СЛУШАТЕЛЕ 

Сведения Значение 

Фамилия, имя, отчество ____________________ 

Должность у Заказчика ____________________ 

Место жительства ____________________ 

Телефон ____________________ 

Адрес электронной почты ____________________ 
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______________ / Заказчик ______________ / Исполнитель 

С уставом Исполнителя, сведениями о лицензии, Программой и локальными нормативными 

актами Исполнителя, перечисленными в п. 12.2 Договора, ознакомлен(а). Обязанности Слушателя, 

предусмотренные Договором, принимаю. 

Слушатель: ______________ / _____________________ 

14. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

Заказчик 
____________________________________________ 
(полное наименование / Ф.И.О.) 
ОГРН/ОГРНИП ____________________ 
ИНН ____________________, КПП 

____________________ (при наличии) 
 
Адрес: 

____________________________________________ 
 
Банк: 

____________________________________________ 
БИК ____________________ 
Р/с ____________________ 
К/с ____________________ 
E-mail: ____________________ 
Тел.: ____________________ 
 

____________________ (должность) 

Исполнитель 
ООО «ИТ Парк РУС» 
ОГРН 1159204028455 
ИНН 9204557364, КПП 920101001 
Адрес: 299053, г. Севастополь, ул. Руднева, зд. 41, 

офис А1-1 
Р/с 40702810010001914877 
АО «ТБанк», БИК 044525974 
К/с 30101810145250000974 
E-mail: pr@itpark.ru 
Тел.: +7 (978) 283-93-35 
 

 

 

 

 

 

 

 

Генеральный директор 

______________ / _____________________ 

М. П. (при наличии) 

______________ / М. Ю. Алешина  

М. П. 
 


